
 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

A l’occasion des fêtes de fin d’année, 

nos bureaux seront fermés au public 
 

du lundi 23 décembre 2019 au 

lundi 6 janvier 2020 

Réouverture : le mardi 7 janvier 2020 
 

La prochaine permanence sans rendez-vous se tiendra  
le mercredi 8 décembre 2020 de 15h00 à 19h00  

en nos bureaux. 
 

Nous vous rappelons que notre intervention ne suspend 
pas les délais de réclamation, d’opposition ou de recours. 
 
Contact : 

Tél.   021 557 08 99  

contact.mediation@vd.ch 

www.vd.ch/bcma 


